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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI DEGLI UTENTI 

DEL SITO WEB WWW.TIPOGRAFIARIVIERA.IT 
Artt. 13 e 14 del Regolamento 2016/679/UE (nel seguito anche “GDPR”) 

 

PERCHÉ QUESTO AVVISO 

Tipografia Riviera S.n.c. di Sebastiani Cinzia & C., con sede in Via O. Respighi, 7 (zona artigianale), 47043 Gatteo 

Mare (FC), Partita IVA/Codice Fiscale 03551890407, Tel. 0547 86203, indirizzo mail: tipografia.riviera.gatteo@gmail .com 
(nel seguito anche “Azienda” o “Titolare”) è impegnata nel rispetto e nella protezione della tua privacy e desidera che 
ti senta sicuro sia durante la semplice navigazione del sito sia nel caso in cui decida di registrarti fornendoci i tuoi dati  
personali per usufruire dei servizi resi disponibili ai propri Utenti e/o Clienti. In questa pagina l’Azienda intende fornire 
alcune informazioni sul trattamento dei dati personali relativi agli utenti che visitano o consultano il sito web accessibile 
per via telematica a partire dall’ indirizzo www.tipografiariviera.it (il “Sito”). L'informativa è resa solo per il sito web 
dell’Azienda e non anche per altri siti web eventualmente consultati dall'utente tramite link (per i quali si rinvia alle 
rispettive informative/policies in tema privacy). La riproduzione od utilizzo di pagine, materiali ed informazioni contenuti 
all'interno del Sito, con qualsiasi mezzo e su qualsiasi supporto, non è consentita senza il preventivo consenso scritto 
dell’Azienda. 
Relativamente ai contenuti offerti ed alle informazioni fornite, l’Azienda farà in modo di mantenere i contenuti del Sito 
ragionevolmente aggiornati e rivisti, senza offrire alcuna garanzia sull'adeguatezza, esattezza o completezza delle 
informazioni fornite declinando esplicitamente ogni responsabilità per eventuali errori d'omissione nelle informazioni 
fornite nel Sito. 
 
1. CATEGORIE DI DATI PERSONALI TRATTATI. 
Origine - Dati di navigazione 

L’Azienda informa che i dati personali da te forniti ed acquisiti contestualmente alla richiesta d’informazioni e/o 
contatto, registrazione al sito ed utilizzo dei servizi mediante smartphone o qualunque altro strumento impiegato per 
accedere ad Internet, nonché i dati necessari all'erogazione di tali servizi, ivi compresi i dati di navigazione e i dati 
utilizzati per l’eventuale acquisto dei prodotti e servizi offerti da Azienda ma anche i soli dati c.d. di  “navigazione” del 
sito da parte degli Utenti, saranno trattati nel rispetto della normativa applicabile. I sistemi informatici e le procedure 
software utilizzate per il funzionamento di questo sito web acquisiscono, nel corso del loro normale esercizio, a lcuni 
dati personali la cui trasmissione è implicita nell'uso della rete Internet. Si tratta di informazioni che non sono raccolte 
per essere associate a interessati identificati, ma che per loro stessa natura potrebbero, attraverso elaborazioni ed 
associazioni con dati detenuti da terzi, permettere di identificare gli utenti navigatori. In questa categoria di dati 
rientrano gli "indirizzi IP" o i nomi a dominio dei computer utilizzati dagli utenti che si connettono al sito, gli indirizzi  in 
notazione URI (Uniform Resource Identifier) delle risorse richieste, l'orario della richiesta, il metodo utilizzato nel 
sottoporre la richiesta al server web, la dimensione del file ottenuto in risposta, il codice numerico indicante lo stato 
della risposta data dal server web (buon fine, errore, ecc.) ed altri parametri relativi al sistema operativo ed all'ambiente 
informatico dell'utente. Questi dati vengono utilizzati al solo fine di ricavare informazioni statistiche anonime sull'uso 
del sito e per controllare il corretto funzionamento del sito web di Azienda. Si evidenzia che i predetti dati potrebbero 
essere utilizzati per l'accertamento di responsabilità in caso di reati informatici ai danni del sito di Azienda o ad altri s iti 
ad esso connessi o collegati: salva questa eventualità, allo stato i dati sui contatti web non persistono per più di pochi 
giorni. 

Origine - Dati forniti dall’utente 
L’Azienda raccoglie, conserva ed elabora i tuoi dati personali allo scopo di fornire i prodotti e servizi offerti sul Sito, 
ovvero per obblighi di Legge. Relativamente ad alcuni specifici Servizi, Prodotti, Promozioni, ecc. l’Azienda potrà trattare 
i tuoi dati anche per scopi commerciali. In tali casi, verrà richiesto un consenso specifico, separato, facoltativo e sempre 
revocabile con le modalità e ai recapiti nel seguito indicati. 
L’invio facoltativo, esplicito e volontario di posta elettronica agli indirizzi indicati nell'apposita sezione del Sito Web, 
nonché la compilazione di questionari (es. form), comporta la successiva acquisizione di alcuni tuoi dati personali 
necessari per rispondere alle richieste. Ti segnaliamo inoltre che in occasione dell’utilizzo della connessione mobile per 
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accedere a contenuti e servizi digitali offerti direttamente da Azienda ovvero ad opera di nostri Partner potrà essere 
necessario trasferire tuoi dati personali a tali terze parti. 
Nello specifico, il Titolare tratta le seguenti tipologie di Dati Personali forniti volontariamente dall’Interessato:  
• Dati di contatto: nome, cognome, indirizzo, e-mail, telefono, eventuali ulteriori informazioni inviate 

dall'Interessato, etc.  
Il Titolare tratta le seguenti tipologie di Dati Personali raccolti in maniera automatizzata:  

• Dati tecnici: Dati Personali prodotti dai dispositivi, dalle applicazioni, dagli strumenti e dai protocolli utilizzati, quali 
ad esempio, informazioni sul dispositivo utilizzato, indirizzi IP, tipo di browser, tipo di provider Internet (ISP). Tali 
Dati Personali possono lasciare tracce che, in particolare se combinate con identificativi univoci e altre informazioni 
ricevute dai server, possono essere utilizzate per creare profili delle persone fisiche  

• Dati di navigazione e di utilizzo dell’Applicazione: quali, ad esempio, pagine visitate, numero di clic, azioni 
compiute, durata delle sessioni, etc.  

Il mancato conferimento da parte dell’Interessato dei Dati Personali per i quali sussiste l’obbligo legale, contrattuale o  
qualora costituiscano requisito necessario per la conclusione del contratto con il Titolare, comporterà l’impossibilità del 
Titolare di instaurare o proseguire il rapporto con l’Interessato. 
L’Interessato che comunichi al Titolare Dati Personali di terzi è direttamente ed esclusivamente responsabile della loro 
provenienza, raccolta, trattamento, comunicazione o diffusione. 
 

2. COOKIE E TECNOLOGIE SIMILI. 
Un cookie è una breve stringa di testo che viene inviata al tuo browser e, eventualmente, salvata sul tuo computer (in 
alternativa sul tuo smartphone/tablet o qualunque altro strumento utilizzato per accedere ad Internet); tale invio si 
verifica generalmente ogni volta che visiti un sito web. Azienda utilizza i cookie per diverse finalità, allo scopo di offrir ti 
un’esperienza digitale rapida e sicura, ad esempio, permettendoti di mantenere attiva la connessione al l’area protetta 
durante la navigazione attraverso le pagine del sito. 

I cookie memorizzati sul tuo terminale non possono essere utilizzati per richiamare nessun dato dal tuo hard disk, 
trasmettere virus informatici o identificare ed utilizzare il tuo indirizzo e-mail. Ogni cookie è unico in relazione al browser 
e dispositivo da te utilizzati per accedere al Sito Web o utilizzare la App di Azienda. In genere, la finalità dei cookie è 
migliorare il funzionamento del sito web e l'esperienza dell'utente nell'ut ilizzo dello stesso, anche se i cookie possono 
essere utilizzati per inviare messaggi pubblicitari (come di seguito specificato). Per maggiori informazioni su che cosa 
sono i cookie e come funzionano, puoi consultare il sito web “All about cookies” http://www.allaboutcookies.org. 

Il Sito usa cookie, web beacon, identificatori univoci e altre analoghe tecnologie per raccogliere Dati Personali 
dell’Interessato sulle pagine, sui collegamenti visitati e sulle altre azioni che si eseguono quando l’Interessato ut ilizza 
l’Applicazione. Essi vengono memorizzati per essere poi trasmessi alla successiva visita dell'Interessato. Si può prendere 
visione della Cookie Policy completa nella pagina dedicata alla cookie policy. 

 

3. FINALITÀ E BASI GIURIDICHE DEI TRATTAMENTI. 
I dati sono trattati per le finalità: 
1) strettamente connesse e necessarie alla registrazione al sito www.tipografiariviera.it, ai servizi e/o alle App 

sviluppate o rese disponibili dall’Azienda, alla fruizione dei relativi servizi informativi, alla gestione delle richieste 
di contatto o di informazioni, per l’effettuazione di acquisti di prodotti e servizi offerti attraverso il Sito; 

2) per le attività ancillari connesse alla gestione delle richieste dell’Utente/Cliente ed l’invio del riscontro che può 
prevedere la trasmissione di materiale promozionale; per il perfezionamento dell’ordine di acquisto dei prodotti e 
servizi offerti, incluso gli aspetti relativi al pagamento con carta di credito, la gestione delle spedizioni, 
dell’eventuale esercizio del diritto di ripensamento previsto per gli acquisti a distanza, l’aggiornamento sulla 
disponibilità di prodotti e servizi temporaneamente non disponibili;  

3) correlate all'adempimento di obblighi previsti da normative comunitarie e nazionali, alla tutela dell'or dine 
pubblico, all'accertamento e repressione dei reati; 

4) marketing diretto, ossia invio di materiale pubblicitario, vendita diretta, compimento di ricerche di mercato o 
comunicazione commerciale di prodotti e/o servizi offerti dall’Azienda. tale attività potrà essere eseguita mediante 
l’invio di materiale pubblicitario/informativo/promozionale e/o di inviti di partecipazione ad iniziative, eventi ed 
offerte volte a premiare gli utenti/clienti, effettuato con modalità “tradizionali” (a titolo esemplificativo  posta 
cartacea e/o chiamate da operatore), ovvero mediante sistemi “automatizzati” di contatto (a titolo esemplificativo 
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SMS e/o MMS, chiamate telefoniche senza l’intervento dell’operatore, e-mail, fax, applicazioni interattive), ai sensi 
dell’art. 130 c. 1 e 2 del D. lgs. 196/03 e s.m.i. o per compiere ricerche di mercato con modalità automatizzate e 
tradizionali; 

5) finalità di marketing via email di prodotti e/o servizi del titolare per vendere direttamente i prodotti o servizi del 
Titolare utilizzando l’e-mail fornita dall’Interessato nel contesto della vendita di un prodotto o servizio analogo a 
quello oggetto della vendita 

6) gestione, ottimizzazione e monitoraggio dell’infrastruttura tecnica: per identificare e risolvere eventuali problemi 
tecnici, per migliorare le performance dell’Applicazione, per gestire e organizzare le informazioni in un sistema 
informatico (es. server, database, etc.) 

7) statistica con dati anonimi: per effettuare analisi statistiche su dati aggregati e anonimi per analizzare i 
comportamenti dell’Interessato, per migliorare i prodotti e/o i servizi forniti dal Titolare e meglio soddisfare le 
aspettative dell’Interessato  

8) I Dati Personali dell'Interessato possono inoltre essere utilizzati dal Titolare per tutelarsi in giudizio avanti le sedi 
giudiziarie competenti. 

 
Il conferimento dei dati per le finalità di cui ai punti 1), 2) e 3), connessa ad una fase pre-contrattuale e/o contrattuale 
ovvero funzionale ad una richiesta dell’utente o prevista da una specifica previsione normativa, è obbligatorio e, in 
difetto, non sarà possibile ricevere le informazioni ed accedere ai servizi eventualmente richiesti; relativamente ai punti 
4) e 5) della presente Informativa, il consenso al trattamento dei dati da parte del l’utente/cliente è invece libero e 
facoltativo e sempre revocabile senza conseguenze sulla utilizzabilità dei prodotti e serv izi salvo l’impossibilità per 
l’Azienda di tenere aggiornati sulle nuove iniziative o su particolari promozioni o vantaggi eventualmente disponibili gli 
utenti/clienti. 

L’Azienda potrà inviare comunicazioni commerciali relative a prodotti e/o servizi analoghi a quelli già forniti, ai sensi 
della Direttiva 2002/58/UE, utilizzando le coordinate di posta elettronica, o quelle cartacee, da te indicate in tali 
occasioni alle quali potrai opporti con le modalità e ai recapiti nel seguito. 

Relativamente ai punti 6), 7) e 8) sopra, il trattamento sarà basato sul legittimo interesse dell’Azienda  

4. MODALITÀ, LOGICHE DEL TRATTAMENTO, TEMPI DI CONSERVAZIONE E MISURE DI SICUREZZA. 
I trattamenti sono effettuati anche con l’ausilio di mezzi elettronici o comunque automatizzati ed è svolto dall’Azienda 
e/o da terzi di cui Azienda può avvalersi per memorizzare, gestire e trasmettere i dati stessi. Il trattamento dei dati sarà 
effettuato con logiche di organizzazione ed elaborazione dei tuoi dati personali, anche relativi ai log originati dall’accesso 
ed utilizzo dei servizi resi disponibili via web, dei prodotti e servizi fruiti correlate alle finalità sopra indicate e, comunque, 
in modo da garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati. I dati personali trattati verranno conservati per i tempi previsti 
dalla normativa nel tempo applicabile. 
Sempre relativamente alla sicurezza dei dati, nelle sezioni del sito web predisposte per particolari servizi, dove vengono 
richiesti dati personali all'utente navigatore, i dati vengono crittografati tramite una tecnologia di sicurezza chiamata 
Secure Sockets Layer, abbreviata in SSL. La tecnologia SSL codifica le informazioni prima che queste vengano scambiate 
via Internet tra l'elaboratore dell'utente ed i sistemi centrali dell’Azienda, rendendole incomprensibili ai non autorizzati 
e garantendo in questo modo la riservatezza delle informazioni trasmesse; inoltre le transazioni effettuate utilizzando 
strumenti di pagamento elettronici sono realizzate utilizzando direttamente la piattaforma del Fornitore dei servizi di 
pagamento (PSP) e l’Azienda conserva solo il set minimo di informazioni necessario a gestire eventuali contestazioni. 
Proprio in riferimento agli aspetti di protezione dei dati personali l’utente/cliente è invitato, ai sensi dell’art. 33 del 
GDPR a segnalare all’Azienda eventuali circostanze o eventi dai quali possa discendere una potenziale “violazione dei 
dati personali (data breach)” al fine di consentire una immediata valutazione e l’adozione di eventuali azioni volte a 
contrastare tale evento inviando una comunicazione a tipografia.riviera.gatteo@gmail.com o contattando il Servizio 
Clienti. Le misure adottate dall’Azienda non esimono il Cliente dal prestare la necessaria attenzione all’utilizzo, ove 
richiesto, di password/PIN di complessità adeguata, che dovrà aggiornare periodicamente, soprattutto nel caso egli 
tema siano stati violati/conosciuti da terzi, nonché custodire con attenzione e rendere inaccessibili a terzi, al fine di 
evitarne usi impropri e non autorizzati. 
Il trattamento dei Dati Personali viene effettuato mediante strumenti cartacei e informatici con modalità organizzative 
e con logiche strettamente correlate alle finalità indicate e mediante l'adozione di adeguate misure di sicurezza. 
I Dati Personali sono trattati esclusivamente da:  

• persone autorizzate dal Titolare del trattamento dei Dati Personali che si sono impegnate alla riservatezza o abbiano 
un adeguato obbligo legale di riservatezza; 
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• soggetti che operano in autonomia come distinti titolari del trattamento o da soggetti designati quali responsabili 
del trattamento dal Titolare al fine di svolgere tutte le attività di trattamento necessarie a perseguire le finalità di 
cui alla presente informativa (ad esempio, partner commerciali, consulenti, società informatiche, fornitori di servizi, 
hosting provider); 

• soggetti o enti a cui è obbligatorio comunicare i dati personali per obbligo di legge o per ordine delle autorità. 
I soggetti sopra elencati sono tenuti a utilizzare le garanzie appropriate per proteggere i dati personali e possono 
accedere solo a quelli necessari per eseguire i compiti a loro assegnati. I dati personali non verranno diffusi 
indiscriminatamente in alcun modo. 
 

5. AMBITI DI COMUNICAZIONE E TRASFERIMENTO DEI DATI. 
Per il perseguimento delle finalità sopra indicate, l’Azienda potrà comunicare e far trattare, in Italia e all’estero, i dati 
personali degli utenti/clienti a soggetti terzi con i quali abbiamo rapporti, laddove queste terze parti forniscono servizi 
su nostra richiesta. Forniremo a queste terze parti solamente le informazioni necessarie a effettuare i servizi richiesti 
prendendo tutte le misure per tutelare i tuoi dati personali. I dati potranno essere trasferiti al di fuori dello Spazio 
Economico Europeo qualora ciò risulti necessario per la gestione del Suo rapporto contrattuale. In tal caso, ai soggetti 
destinatari dei dati saranno imposti obblighi di protezione e sicurezza equivalenti a quelli garantiti dal Titolare. Nel caso 
di utilizzo di servizi offerti direttamente da Partners forniremo solo i dati strettamente necessari per la loro 
effettuazione. In ogni caso, saranno comunicati i soli dati necessari al perseguimento degli scopi previsti e saranno 
applicate, ove richiesto, le garanzie applicabili ai trasferimenti di dati verso paesi terzi. Potremmo anche rendere noti i 
dati personali ai nostri fornitori di servizi commerciali, per ragioni di marketing, a tal fine nominati responsabili esterni 
del trattamento. Inoltre i dati personali potranno essere comunicati ai competenti soggetti pubblici ed autorità per 
esigenze di adempimento ad obblighi normativi o per l'accertamento di responsabilità in caso di reati informatici ai 
danni del sito nonché comunicati a, o allocati presso, soggetti terzi (in qualità di responsabili o, ove si tratti di fornitori 
di servizi di comunicazione elettronica, di autonomi titolari), che prestano servizi informatici e telematici  (es.: servizi di 
hosting, di gestione e sviluppo di siti web) e di cui Azienda si avvale per lo svolgimento di compiti ed attività di natura 
anche tecnica ed organizzativa strumentali al funzionamento del sito web. I soggetti appartenenti alle categorie sopra 
riportate operano come distinti Titolari del trattamento o in qualità di Responsabili all'uopo nominati da ll’Azienda. 

I dati personali potranno, inoltre, essere conosciuti dai dipendenti/consulenti dell’Azienda che sono appositamente 
istruiti e nominati Incaricati del trattamento. 

Le categorie dei destinatari ai quali i dati possono essere comunicati sono disponibili rivolgendosi all’Azienda ai recapiti 
indicati. 

6. PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI PERSONALI. 
I Dati Personali saranno conservati per il periodo di tempo necessario ad adempiere alle finalità per i quali sono stati 
raccolti, in particolare:  
• per finalità relative all’esecuzione del contratto tra il Titolare e l’Interessato, saranno conservati per tutta la durata 

del rapporto contrattuale e, dopo la cessazione, per il periodo di prescrizione ordinario pari a 10 anni. Nel caso di 
contenzioso giudiziale, per tutta la durata dello stesso, fino all’esaurimento dei termini di esperibilità delle azioni 
di impugnazione; 

• per finalità relative al legittimo interesse del Titolare, saranno conservati fino al compimento di tale interesse; 
• per l’adempimento di un obbligo di legge, per ordine di un’autorità e per la tutela in giudizio, saranno conservati 

nel rispetto delle tempistiche previste da detti obblighi, normative e comunque sino al compimento del termine 
prescrizionale previsto dalle norme in vigore; 

• per finalità basate sul consenso dell’Interessato, saranno conservati sino alla revoca del consenso . 
Al termine del periodo di conservazione, tutti i Dati Personali saranno cancellati o conservati in una forma che non 
consenta l’identificazione dell’Interessato. 

 
7. DIRITTI DEGLI INTERESSATI. 
Potrà esercitare in ogni momento i diritti che Le sono riconosciuti dalla legge, tra cui quello: 

a) di accedere ai Suoi dati personali, ottenendo evidenza delle finalità perseguite da parte del Titolare, delle 
categorie di dati coinvolti, dei destinatari a cui gli stessi possono essere comunicati, del periodo di 
conservazione applicabile, dell’esistenza di processi decisionali automatizzati;  

b) di ottenere senza ritardo la rettifica dei dati personali inesatti che La riguardano;  
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c) di ottenere, nei casi previsti, la cancellazione dei Suoi dati;  
d) di ottenere la limitazione del trattamento o di opporsi allo stesso, quando possibile; 
e) di richiedere la portabilità dei dati che Lei ha fornito a Azienda, vale a dire di riceverli in un formato strutturato, 

di uso comune e leggibile da dispositivo automatico, anche per trasmettere tali dati ad un altro titolare, nei 
limiti e con in vincoli previsti dall’art. 20 del GDPR; 

Inoltre, potrà proporre reclamo all’Autorità Garante per la Protezione dei Dati Personali  ai sensi dell’art. 77 del GDPR.  

Per i trattamenti di cui ai punti 4), 5) e 6) delle finalità di cui al precedente punto 3, il Cliente potrà sempre revocare il 
consenso ed esercitare il diritto di opposizione al marketing diretto (in forma “tradizionale” e “automatizzata”). 
L’opposizione, in assenza di indicazione contraria, verrà riferita tanto alle comunicazioni tradizionali quanto a quelle 
automatizzate. 

8. TITOLARE DEL TRATTAMENTO. 
Titolare del trattamento, ai sensi dell’art. 4 del GDPR, è  

Tipografia Riviera S.n.c. di Sebastiani Cinzia & C. 
Via O. Respighi, 7 (zona artigianale) 

47043 Gatteo Mare (FC) 
Partita IVA/Codice Fiscale 03551890407 
Tel. 0547 86203 
indirizzo mail: tipografia.riviera.gatteo@gmail.com 

I diritti sopra indicati possono essere esercitati su richiesta dell’Interessato con le modalità rese note dal Servizio Clienti 
o sul sito WEB della Società ovvero utilizzando i seguenti riferimenti: tipografia.riviera.gatteo@gmail.com. 

L'uso del Sito, incluso di quelli destinati a tablet e/o smartphone, da parte del Cliente e/o dell’Utente implica la piena 
conoscenza e accettazione del contenuto e delle eventuali indicazioni incluse in questa versione di informativa 
pubblicata da Azienda nel momento in cui il sito viene acceduto. Azienda informa che la presente informativa può essere 
modificata senza alcun preavviso e quindi ne consiglia una lettura periodica. 

 

Il Titolare del trattamento 

Tipografia Riviera S.n.c. di Sebastiani Cinzia & C. 
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COOKIE POLICY DEL SITO 
WWW.TIPOGRAFIARIVIERA.IT 

Conformemente a quanto previsto dalla normativa vigente in materia di protezione dei dati personali, per mezzo della 
presente policy, Tipografia Riviera S.n.c. di Sebastiani Cinzia & C., con sede in Via O. Respighi, 7 (zona artigianale), 
47043 Gatteo Mare (FC), Partita IVA/Codice Fiscale 03551890407, Tel. 0547 86203, indirizzo mail: 
tipografia.riviera.gatteo@gmail.com in qualità di titolare del trattamento (di seguito, anche il ‘Titolare’), intende fornire 
agli utenti ogni più utile informazione riguardo ai cookie installati su questo sito www.tipografiariviera.it (il ‘Sito’). 
Il presente documento costituisce parte integrante della Privacy Policy consultabile nell’apposito link. 
Per qualsiasi ulteriore informazione o questione circa i trattamenti svolti è possibile contattare il Titolare ai contatti 
sopra. 
 
Definizione di “cookie”. 
I cookie sono brevi frammenti di testo (lettere e/o numeri) che permettono al server web di memorizzare sul client (il 
browser, ad es. Internet Explorer, Chrome, Firefox, Opera…) informazioni da riutilizzare nel corso della medesima visita 
al sito (cookie di sessione) o in seguito, anche a distanza di giorni (cookie persistenti). I cookie vengono memorizzati, in 
base alle preferenze dell’utente, dal singolo browser sullo specifico dispositivo utilizzato (computer, tablet, 
smartphone). 
Tecnologie similari, come, ad esempio, web beacon, GIF trasparenti e tutte le forme di storage locale introdotte con 
HTML5, sono utilizzabili per raccogliere informazioni sul comportamento dell’utente e sull’utilizzo dei servizi. 
Un cookie non può richiamare nessun altro dato dal disco fisso dell’utente nè trasmettere virus informatici o acquisire 
indirizzi email. Ogni cookie e’ unico per il web browser dell’utente. Alcune delle funzioni dei cookies possono essere 
demandate ad altre tecnologie. Con il termine ‘cookies’ si vuol far riferimento ai cookies e a tutte le tecnologie similari. 
In base alle caratteristiche e all’utilizzo dei cookie possono distinguersi varie tipologie di cookies: 
 
Cookie tecnici strettamente necessari. Si tratta di cookie indispensabili per il corretto funzionamento di un sito web che 
vengono utilizzati per gestire diversi servizi legati ai siti web (come ad esempio un login o l’accesso alle funzioni riservate 
nei siti). La durata dei cookie è strettamente limitata alla sessione di lavoro oppure possono avvalersi di un tempo di 
permanenza più lungo al fine di ricordare le scelte del visitatore. La disattivazione dei cookie strettamente necessari 
può compromettere l’esperienza d’uso e di navigazione del sito web. 
 
Cookie di analisi (analytics) e prestazioni. Sono cookies utilizzati per raccogliere e analizzare il traffico e l’utilizzo di un 
sito web in modo anonimo. Questi cookies, pur senza identificare l’utente, consentono, per esempio, di rilevare se il 
medesimo utente torna a collegarsi in momenti diversi. Permettono inoltre di monitorare il sistema e migliorarne le 
prestazioni e l’usabilità. La disattivazione di tali cookie può essere eseguita senza alcuna perdita di funzionalità e sarà 
trattata nel dettaglio successivamente. 
 
Cookie di profilazione (non operativi su questo Sito). Si tratta di cookies permanenti utilizzati per identificare (in modo 
anonimo e non) le preferenze dell’utente e migliorare la sua esperienza di navigazione. Per maggiori informazioni su 
questi cookie non utilizzati dal Sito Web vi invitiamo a visitare la sezione apposita sul sito www.garanteprivacy.it/cookie. 
 
Finalità del trattamento e scopi dei cookies tecnici di sessione. 
I cookies utilizzati sul Sito hanno esclusivamente la finalità di eseguire autenticazioni informatiche o il monitoraggio di 
sessioni e la memorizzazione di informazioni tecniche specifiche riguardanti gli utenti che accedono ai server del Titolare 
del trattamento che gestisce il Sito. In tale ottica, alcune operazioni sul Sito non potrebbero essere compiute senza l'uso 
dei cookies, che in tali casi sono quindi tecnicamente necessari. A titolo esemplificativo, l'accesso ad eventuali aree 
riservate del Sito e le attività che possono essere ivi svolte sarebbero molto più complesse da svolgere e meno sicure 
senza la presenza di cookies che consentono di identificare l'utente e mantenerne l'identificazione nell'ambito della 
sessione. 
I cookies "tecnici" possano essere utilizzati anche in assenza del consenso dell’interessato. Tra l’altro, lo stesso 
organismo europeo che riunisce tutte le Autorità Garanti per la privacy dei vari Stati Membri (il c.d. Gruppo "Articolo 
29") ha chiarito nel Parere 4/2012 (WP194) intitolato “Esenzione dal consenso per l’uso dei cookies” che sono cookies 
per i quali non è necessario acquisire il consenso preventivo e informato dell'utente: 

http://www.tipografiariviera.it/
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1. cookies con dati compilati dall'utente (identificativo di sessione), della durata di una sessione o cookies persistenti 
limitatamente ad alcune ore in taluni casi; 

2. cookies per l'autenticazione, utilizzati ai fini dei servizi autenticati, della durata di una sessione; 
3. cookies di sicurezza incentrati sugli utenti, utilizzati per individuare abusi di autenticazione, per una durata 

persistente limitata; 
4. cookies di sessione per lettori multimediali, come i cookies per lettori "flash", della durata di una sessione; 
5. cookies di sessione per il bilanciamento del carico, della durata di una sessione; 
6. cookies persistenti per la personalizzazione dell'interfaccia utente, della durata di una sessione (o poco più); 
7. cookies per la condivisione dei contenuti mediante plug-in sociali di terzi, per membri di una rete sociale che hanno 

effettuato il login. 
Il Titolare del trattamento informa dunque che sul Sito sono operativi esclusivamente cookies tecnici (come quelli sopra 
elencati) necessari per navigare all’interno del Sito poichè consentono funzioni essenziali quali autenticazione, 
validazione, gestione di una sessione di navigazione e prevenzione delle frodi e consentono ad esempio: di identificare 
se l’utente ha avuto regolarmente accesso alle aree del sito che richiedono la preventiva autenticazione oppure la 
validazione dell’utente e la gestione delle sessioni relative ai vari servizi e applicazioni oppure la conservazione dei dati 
per l’accesso in modalità sicura oppure le funzioni di controllo e prevenzione delle frodi. 
 
Cookies di terze parti 
Visitando un sito web si possono ricevere cookie da siti gestiti da altre organizzazioni (“terze parti”) che possono 
risiedere in Italia o all’estero. 
Un esempio presente nella maggior parte di siti internet è rappresentato dalla presenza di video YouTube, API Google, 
utilizzo di Google Maps, e l’utilizzo dei “social plugin” per Facebook, Twitter, Google+ e LinkedIn. Si tratta di parti della 
pagina visitata generate direttamente dai suddetti siti ed integrati nella pagina del sito ospitante. L’utilizzo più comune 
dei social plugin è finalizzato alla condivisione dei contenuti sui social network al fine di aumentare la user experience 
del visitatore. 
La presenza di questi plugin comporta la trasmissione di cookie da e verso tutti i siti gestiti da terze parti. La gestione 
delle informazioni raccolte da “terze parti” è disciplinata dalle relative informative cui si prega di fare riferimento. Per 
garantire una maggiore trasparenza e comodità, si riportano qui di seguito gli indirizzi web delle diverse informative e 
delle modalità per la gestione dei cookie, specificando che il Titolare del trattamento non ha responsabilità per la 
operatività su questo Sito di cookies di terze parti. 
▪ Google informativa: sull’uso dei dati al link http://www.google.com/policies/technologies/cookies/ ed 

informativa completa al link http://support.google.com/analytics/answer/6004245 
▪ Google (configurazione): la guida sull’out-out generale per i servizi Google (Maps, YouTube…) è disponibile 

all’indirizzo web http://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=it 
▪ Google+ informativa: http://www.google.it/intl/it/policies/technologies/cookies/ 
▪ Google+ (configurazione): http://www.google.it/intl/it/policies/technologies/managing/ 
Cookie di analisi (Analytics) 
Il Sito utilizza il servizio Google Analytics ma è previsto l’intervento per rendere anonimi gli IP con gli strumenti offerti  
da Google. Si veda l’Informativa cookie di Google per Google Analytics al seguente 
link http://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage e si approfondisca il 
metodo con cui Google – terza parte – utilizza i dati dei propri utenti al 
link https://support.google.com/analytics/answer/6004245. 
Come chiarito dal Provvedimento Generale del Garante privacy sui cookies dell’8 Maggio 2014 i cookie analytics sono 
assimilati ai cookie tecnici laddove utilizzati direttamente dal gestore del sito per raccogliere informazioni, in forma 
aggregata, sul numero degli utenti e su come questi visitano il sito stesso: sono esattamente tali le funzionalità e finalità 
del trattamento su questo Sito. 
Si può comunque effettuare l’opt-out visitando il sito web http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en eseguendo 
l’opt-out, inoltre è possibile negare il consenso e bloccare i cookies di terze parti tramite plugins per i browsers, cercando 
su Google “bloccare ed eliminare cookies di terze parti” sono presenti moltissime guide che differiscono a seconda del 
sistema operativo e del browser utilizzati. 
 
Responsabilità per operatività di Cookies di Terze Parti. 
Si richiama in materia quanto previsto dal Provvedimento Generale del Garante privacy sui cookies dell’8 Maggio 2014: 
“Vi sono molteplici motivazioni per le quali non risulta possibile porre in capo all’editore l’obbligo di fornire l’informativa 
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e acquisire il consenso all’installazione dei cookie nell’ambito del proprio sito anche per quelli installati dalle “terze 
parti”. In primo luogo, l’editore dovrebbe avere sempre gli strumenti e la capacità economico-giuridica di farsi carico 
degli adempimenti delle terze parti e dovrebbe quindi anche poter verificare di volta in volta la corrispondenza tra 
quanto dichiarato dalle terze parti e le finalità da esse realmente perseguite con l’uso dei cookie. Ciò è reso assai arduo 
dal fatto che l’editore spesso non conosce direttamente tutte le terze parti che installano cookie tramite il proprio sito 
e, quindi, neppure la logica sottesa ai relativi trattamenti. Inoltre, non di rado tra l’editore e le terze parti si frappongono 
soggetti che svolgono il ruolo di concessionari, risultando di fatto molto complesso per l’editore il controllo sull’attività 
di tutti i soggetti coinvolti. I cookie terze parti potrebbero, poi, essere nel tempo modificati dai terzi fornitori e 
risulterebbe poco funzionale chiedere agli editori di tenere traccia anche di queste modifiche successive.” 
Come indicato dal Garante della Privacy il presente Sito non ha la possibilità di controllare i cookies di terze parti qualora 
utilizzasse servizi di terze parti (YouTube, Google Maps, “social buttons”) di cui hanno responsabilità esclusivamente le 
terze parti. Inoltre, si richiama la possibilità per l’utente di cancellare e bloccare l’operatività dei cookies in qualsiasi 
momento utilizzando anche plugins per il browser e modificandone le impostazioni come indicato nei vari manuali 
contenuti nei browser. 
 
Obbligatorietà o facoltatività del consenso per l’operatività di cookies che non perseguono scopi di marketing. 
Non è obbligatorio acquisire il consenso alla operatività dei soli cookies tecnici o di terze parti o analitici assimilati ai 
cookies tecnici. La loro disattivazione e/o il diniego alla loro operatività comporterà l’impossibilità di una corretta 
navigazione sul Sito e/o la impossibilità di fruire dei servizi, delle pagine, delle funzionalità o dei contenuti ivi disponibili. 
 
Esercizio dei diritti da parte dell’interessato. 
Ai sensi degli articoli 13, comma 2, lettere (b) e (d), da 15 a 22 del Regolamento, si informa l’interessato che: 
1. ha il diritto di chiedere al Titolare l'accesso ai dati personali, la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione 

del trattamento che lo riguardano o di opporsi al loro trattamento, nei casi previsti; 
2. ha il diritto di proporre – in Italia - un reclamo al Garante per la protezione dei dati personali, se Autorità competente, 

seguendo le procedure e le indicazioni pubblicate sul sito web ufficiale dell’Autorità su www.garanteprivacy.it; 
3. in alternativa, ha diritto di proporre un reclamo ad altra competente Autorità privacy europea ubicata nel luogo di 

abituale residenza o domicilio in Europa di chi contesta una violazione dei propri diritti, seguendo le procedure e le 
indicazioni del caso; 

4. le eventuali rettifiche o cancellazioni o limitazioni del trattamento effettuate su richiesta dell’interessato - salvo che 
ciò si riveli impossibile o implichi uno sforzo sproporzionato – saranno comunicate dal Titolare a ciascuno dei 
destinatari cui sono stati trasmessi i dati personali. Il Titolare potrà comunicare all'interessato tali destinatari qualora 
l'interessato lo richieda. 

L’esercizio dei diritti non è soggetto ad alcun vincolo di forma ed è gratuito. Solo in caso di richiesta di ulteriori copie dei 
dati richieste dall'interessato, il Titolare potrà addebitare un contributo spese ragionevole basato sui costi 
amministrativi. Se l'interessato presenta la richiesta mediante mezzi elettronici, e salvo indicazione diversa 
dell'interessato, le informazioni sono fornite in un formato elettronico di uso comune. Non sono richieste altre formalità. 
Il riscontro verrà dato nei termini previsti dall’articolo 12, comma 3 del Regolamento (“Il titolare del trattamento fornisce 
all'interessato le informazioni relative all'azione intrapresa riguardo a una richiesta ai sensi degli articoli da 15 a 22 senza 
ingiustificato ritardo e, comunque, al più tardi entro un mese dal ricevimento della richiesta stessa. Tale termine può 
essere prorogato di due mesi, se necessario, tenuto conto della complessità e del numero delle richieste. Il titolare del 
trattamento informa l'interessato di tale proroga, e dei motivi del ritardo, entro un mese dal ricevimento della richiesta. 
Se l'interessato presenta la richiesta mediante mezzi elettronici, le informazioni sono fornite, ove possibile, con mezzi 
elettronici, salvo diversa indicazione dell'interessato”). 
In base a quanto previsto dalle Linee Guida in materia di trasparenza WP 260/2017 emanate dal Gruppo dei Garanti UE, 
nella indicazione dei diritti dell’interessato il titolare del trattamento deve specificare un sommario/sintesi di ciascun 
diritto in questione e deve fornire separate indicazioni sul diritto alla portabilità. 
 
Informazioni specifiche sul diritto alla portabilità dei dati personali. 
Il Titolare informa l’interessato circa lo specifico diritto alla portabilità. L’articolo 20 del Regolamento generale sulla 
protezione dei dati introduce il nuovo diritto alla portabilità dei dati. Tale diritto consente all’interessato di ricevere i 
dati personali forniti al Titolare in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico, e - a 
certe condizioni - di trasmetterli a un altro titolare del trattamento senza impedimenti. 
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Sono portabili i soli dati personali che (a) riguardano l’interessato, e (b) sono stati forniti dall’interessato al Titolare sulla 
base del consenso; (c) sono trattati elettronicamente nell’ambito della stipula di un contratto. 
Non essendo il trattamento basato nè su consenso nè su un Contratto, il diritto alla portabilità non trova applicazione. 
 
Informazioni di sintesi sugli altri diritti dell’interessato. 
Il Regolamento conferisce all’interessato una serie di diritti che ai sensi delle Linee Guida sulla Trasparenza WP 260 è 
obbligatorio riassumere nel loro contenuto principale all’interno dell’informativa. Di seguito tali diritti si riassumono e 
sintetizzano: 
 
Diritto di accesso (ai soli propri dati personali): diritto di ottenere dal titolare del trattamento la conferma che sia o 
meno in corso un trattamento di dati personali che riguardano l’interessato e in tal caso, di ottenere l'accesso ai dati 
personal e di essere informato sulle finalità del trattamento; sulle categorie di dati personali in questione; sui  destinatari 
o le categorie di destinatari a cui i dati personali sono stati o saranno comunicati, in particolare se destinatari di paesi 
terzi o organizzazioni internazionali; quando possibile, sul periodo di conservazione dei dati personali previsto oppure, 
se non è possibile, sui criteri utilizzati per determinare tale periodo; qualora i dati non siano stati raccolti presso 
l'interessato, diritto a ricevere tutte le informazioni disponibili sulla loro origine; diritto a ricevere l’informazione sulla 
esistenza di un processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione e le informazioni significative sulla logica 
utilizzata, nonché l'importanza e le conseguenze previste di tale trattamento per l'interessato. 
 
Diritto di rettifica e integrazione: L’interessato ha il diritto di ottenere dal titolare del trattamento la rettifica dei dati 
personali inesatti che lo riguardano senza ingiustificato ritardo. Tenuto conto delle finalità del trattamento, l'interessato 
ha il diritto di ottenere l'integrazione dei dati personali incompleti, anche fornendo una dichiarazione integrativa. ll 
titolare del trattamento comunica a ciascuno dei destinatari cui sono stati trasmessi i dati personali le eventuali 
rettifiche, salvo che ciò si riveli impossibile o implichi uno sforzo sproporzionato. Il titolare del trattamento comunica 
all'interessato tali destinatari qualora l'interessato lo richieda. 
 
Diritto alla cancellazione:  l'interessato ha il diritto di ottenere dal titolare del trattamento la cancellazione dei dati 
personali che lo riguardano senza ingiustificato ritardo (e ove non sussistano le specifiche ragioni dell’art. 17 comma 3 
del Regolamento che al contrario sollevano il titolare dall’obbligo di cancellazione) se i dati personali non sono più 
necessari rispetto alle finalità per le quali sono stati raccolti o altrimenti trattati; oppure se l'interessato revoca il 
consenso e non sussiste altro fondamento giuridico per il trattamento; oppure se l'interessato si oppone al trattamento 
a scopi marketing o profilazione, anche revocando il consenso ; se i dati personali sono stati trattati illecitamente o 
riguardano informazioni raccolte presso minori, in violazione dell’art. 8 del Regolamento. ll titolare del trattamento 
comunica a ciascuno dei destinatari cui sono stati trasmessi i dati personali le eventuali cancellazioni salvo che ciò si 
riveli impossibile o implichi uno sforzo sproporzionato. Il titolare del trattamento comunica all'interessato tali 
destinatari qualora l'interessato lo richieda. 
 
Diritto alla limitazione del trattamento: l'interessato ha il diritto di ottenere dal titolare del trattamento la limitazione 
del trattamento (cioè, ai sensi della definizione di “limitazione del trattamento” fornita dall’articolo 4 del Regolamento: 
“il il contrassegno dei dati personali conservati con l'obiettivo di limitarne il trattamento in futuro”)  quando ricorre una 
delle seguenti ipotesi: l'interessato contesta l'esattezza dei dati personali, per il periodo necessario al titolare del 
trattamento per verificare l'esattezza di tali dati personali; il trattamento è illecito e l'interessato si oppone alla 
cancellazione dei dati personali e chiede invece che ne sia limitato l'utilizzo; benché il titolare del trattamento non ne 
abbia più bisogno ai fini del trattamento, i dati personali sono necessari all'interessato per l'accertamento, l'esercizio o 
la difesa di un diritto in sede giudiziaria; l'interessato si è opposto al trattamento  marketing, in attesa della verifica in 
merito all'eventuale prevalenza dei motivi legittimi del titolare del trattamento rispetto a quelli dell'interessato. Se il 
trattamento è limitato tali dati personali sono trattati, salvo che per la conservazione, soltanto con il consenso 
dell'interessato o per l'accertamento, l'esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria oppure per tutelare i diritti di 
un'altra persona fisica o giuridica o per motivi di interesse pubblico rilevante. L'interessato che ha ottenuto la limitazione 
del trattamento è informato dal titolare del trattamento prima che detta limitazione sia revocata. ll titolare del 
trattamento comunica a ciascuno dei destinatari cui sono stati trasmessi i dati personali le eventuali limitazioni, salvo 
che ciò si riveli impossibile o implichi uno sforzo sproporzionato. Il titolare del trattamento comunica all'interessato tali 
destinatari qualora l'interessato lo richieda. 
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Diritto di opposizione: l'interessato ha il diritto di opporsi in qualsiasi momento, per motivi connessi alla sua situazione 
particolare, al trattamento dei dati personali che lo riguardano svolto dal titolare o per l'esecuzione di un compito di 
interesse pubblico o connesso all'esercizio di pubblici poteri di cui è investito il titolare del trattamento o svolto per il 
perseguimento del legittimo interesse del titolare del trattamento o di terzi (ivi inclusa la profilazione). Inoltre, 
l'interessato, qualora i dati personali siano trattati per finalità di marketing diretto o di profilazione commercial, ha il 
diritto di opporsi in qualsiasi momento al trattamento dei dati personali che lo riguardano effettuato per tali finalità. 
 
Diritto di non essere sottoposto a decisioni automatizzate, compresa la profilazione: l'interessato ha il diritto di non 
essere sottoposto a una decisione basata unicamente sul trattamento automatizzato, compresa la profilazione, che 
produca effetti giuridici che lo riguardano o che incida in modo analogo significativamente sulla sua persona, salvo nei 
casi in cui la decisione automatizzata sia necessaria per la conclusione o l'esecuzione di un contratto tra l'interessato e 
un titolare del trattamento; sia prevista dalla legge, nel rispetto di misure e cautele; si basi sul consenso esplicito 
dell'interessato. 
 


